ITpunoxenne Ne 1
k npukaszy 'BYK PO «II'TIb»
Ne 42.1 o1 30.08.2023 r.

[TOJIOXKEHUE
00 3KCKYpPCHOHHBIX YCIyrax
TOCYJapCTBEHHOT0 OIO/IKETHOTO YUPEXKICHUSI KyIbTyphl PocTOBCKOM 00nacTu
«/loHCKas rocynapcTBeHHas MyOaIM4Has OMOIHOTEKaY

1. OBLIME ITOJIOXEHUA

1.1. Hacrosmee IlonoxxeHne 00 SKCKYpCHOHHBIX YCIyrax (majgee 1Mo TEKCTy -
[TonoskeHme) ompeaeseT MOPSIOK MPEIOCTABICHHSI SKCKYPCUOHHBIX YCIYT TOCETHTEIISIM
rOCYJapCTBEHHOTO OIOJKETHOTO YUpEXkICHUS KyIbTypbl PocToBCcKO# oOmactu «/loHCKas
rocyJaapcTBeHHas myonuaHas ondmuoTeka» (nanee - bubnmnoreka).

1.2. [lonoxxenne pa3pabOTaHO B LESIX PACIIMPEHHUS aCCOPTUMEHTA OKa3bIBAEMBIX
bubnmoTexoi ycIuyr ¥ MOBBIIICHHUS Ka4eCTBAa M KOM(OPTHOCTH YCIIYT MO SKCKYPCHOHHOMY
00CITy)KUBaHUIO HACEIICHUSI.

1.3. DKCKYpPCHOHHBIE YCIyTH MPEACTABIAIOT COOOM NeITenbHOCTh brOanoTeku mo
pa3paboTke, OpraHu3alud U TPOBEICHUIO SKCKYpCUH. DKCKYPCHOHHBIE YCIYyTH MOTYT
OKa3bIBATHCS OTNIEIBHO, WU OBITh COCTABHOM YaCThIO MEPOTIPUATHS.

1.4. bubnuorexka OKa3plBa€T JKCKYPCHOHHbIE YCIYIM B COOTBETCTBUU C
JIEMCTBYIOIIMM 3aKOHOIaTenbCcTBOM Poccniickont denepanuu:

— I'paxnanckum konekcom Poccuiickon denepanuu;

— ®enepanbHbIM 3aKOHOM OT 29.12.1994 1. Ne 78-D3 «O OMOIMOTEYHOM JACIIey;

— OGnactapiM 3akoHOM PoctoBckoit obmactu ot 03.11.2017 r. Ne 1217-3C «O
pa3BUTUH OMOJIMOTEYHOTO Jieina B POcTOBCKOM 001acTy;

— I'OCT P 53522-2009 «Typucrckue M 3KCKYpCHOHHBbIE YCIyrd. OCHOBHBIE
MIOJIOKEHUSI»

— T'OCT P 54604 -2011 «Typuctckue ycmyru. DKCKypcHOHHBIE yciyr. OOmue
TpeOOBaHUS»

— I'OCT P 50681-2010 «Typuctckue ycnyru. IIpoekTnpoBaHHe TYpPUCTCKHX
YCIIyT»;

— YCTaBOM TOCYJapCTBEHHOTO OFOKETHOTO YUPEKACHUS KYJIbTYphl PocToBCKOM
obnactu «JloHCKas TocyapCcTBeHHAs MyOauyHas OMOIMOTeKa,

— IIpaBunamu nons3oBanus [ BYK PO «/II'TIby»;

— JIOKaJIbHBIMU  HOpMaTuBHbIMM  jgokyMeHTamu [I'BYK PO  «AI'TIby,
PETIIaMEHTUPYIOIIUMU €€ JACSITEIIbHOCTB;

— HactosmM [lomoxxenuem.

1.5. OcHOBHBIE TEPMUHBI U ONIPEIACICHUS:



JKCKYpCHsi — Yyciayra IO YIOBIETBOPEHUIO HWH(POPMAIMOHHBIX, COIHAIBHO-
KyJbTYpHBIX U TIO3HABATEIbHBIX NOTpPeOHOCTEH TMOCETUTENed U MOoJIb30BaTesel
bubnnorexu, 3aximoyaroniascss B KOJUIEKTUBHOM (WIM WHAMBHIYAJIbHOM) HOCEUICHUU
bubnunorekn B CONMpOBOXKAECHUH HKCKYPCOBOJA M3 YKCIAa CHEUAIUCTOB bubnuorexku c
LENbI0 U3y4YeHUsl €€ MH(OPMALMOHHBIX PECYPCOB, YCIYT, 3HAKOMCTBA C apXUTEKTYypOil
3J1aHMsl, BBICTAaBKaMH, apT-00bEKTaMH U T.I1.;

JKCKYPCAHT — [TOCETUTENb WX MOJIb30BaTEIb bUOINOTEKH, KOTOPOMY OKa3bIBACTCS
AKCKYPCHOHHAs yCIIyra;

IKCKYpPCOBOJ — CHEHAIUCT bUOIMOTEKH, OKa3bIBAIOIIUN KCKYPCUOHHBIE YCIYTH
BHYTpU BUOIMOTEKH B COOTBTETCTBUH C MMOTPEOHOCTSIMHU 3KCKYPCAHTOB;

KOHTpPO/IBHBIN TEKCT IKCKYPCHM — TEXHOJIOTHUYECKUN JOKYMEHT, BKJIIOYAIOIIUN
M03HABATEIbHYIO, HICTOPUUYECKYIO, HAYYHYIO U IPYTYI0 HHPOPMAIIUIO, IPEAOCTABISIEMYIO
HKCKYpPCAaHTaM B IIPOLIECCE IKCKYPCHUMU.

MapumpyT IKCKYpPCHMH — TyTh CJEJI0BaHUS SKCKYPCAHTOB, BKJIIOYAIOUINI B ceOs
nocelieHue 00bEKTOB MOKa3a.

O0BbeKTbl IKCKYPCMOHHOIO MOKa3a — MaTepHalbHasg OCHOBA AKCKYPCHOHHOTO
MoKasa, BKJIIOYAIONIas 3/JaHHe, MAMSITHUKUA KHW)KHOW KYyNIbTYpbI, W3aHus U3 (OHIA
bubnuroreku, 3KCMO3UIMK BBICTABOK, apT-OOBEKTHl M JApyrue OOBEKTHI, HAXOJSIIUECS
BHYTPU 37aHus bBUOIMOTEKH, KOTOpPhIE BO BpPEMS OKCKYPCUHM JIEMOHCTPUPYIOT
DKCKypCaHTaM.

IIporpamma 3KcKypcun (3IKCKYPCHOHHASI MPOrpaMMa) — IOCJIEJ0BATEIbHOCTh
MOCEIICHUSI M H3yYeHHE OOBEKTOB TOKaza ¢ TIpeaocTaBlieHHeM HHpopMaluu o0
yKa3aHHBIX 00bEKTaX.

TexHoJiorH4YecKass Kapra JKCKYPCMM — JOKYMEHT, YCTaHaBJIMBAIOLIUU
MOCJIEZIOBATENILHOCTh MOCEUICHUS] U U3y4eHUs OOBEKTOB MOKa3a B XOJi€ IKCKYPCHH IO
bubnuoteke ¢ npegocTaBieHneM HHGOPMAIIUA O HUX B COOTBETCTBUM C MOTPEOHOCTIMU
HKCKYpPCAHTOB, BKJIIOUAIOIIMK B CeOs MPOCTPAaHCTBEHHO-BPEMEHHBIC XapaKTEPUCTUKHU
ONpENENIEHHbIX  3TallOB  AKCKYPCHM: MPOJOJIKUTEIBHOCTh, MECTOPACIOI0KEHUE
OCTaHOBOK, TOUYEK OCMOTpaA U T.II.

1.6. Hacrosiee [lonoxenue cuntaercsi OCHOBHBIM JOKYMEHTOM, PEryIUpPYIOLIUM
OTHOIIEHUS MEXKIY IKCKYpCaHTOM M BUOIMOTEKO0i M0 OKa3aHUI0 SKCKYPCHOHHBIX YCIIYT.

2. TIOPSIJIOK PABPABOTKU DKCKYPCHI

2.1. B oCHOBe SKCKypCHUU JEXKHUT SKCKYPCHOHHBIA METOJ COOOUICHUS 3HAaHUU
CocTaBHBIMM YacTIMHU OSKCKYpCUHM SIBIII€TCA II0Ka3 M paccka3 B XOJAE€ Maplpyra
IKCKYpCUH, OO0ECIeYnBAIOIUNA BCECTOPOHHEE BOCHPUATHE OOBEKTa, YIIIyOJIeHHOE
OCBOCHHME TMOJYYEHHBIX B XOJ€ JKCKYpCHHM 3HaHUH M OOpa3HbIX NpeicTaBieHUil. B
IIPOLIECCE TIOATOTOBKH SKCKYPCUU BBIACISAIOT CIEAYIOLUE ITAIbIL:

— BBIOOp TEMBI;



— ONpeJIeIeHHE LT U 3aJa4l IKCKYPCHH;
— omnpeJereHre HCTOYHUKOB 3KCKYPCHUOHHOTO MaTepuaa;
— 0TOOp U U3yUYEHUE IKCKYPCUOHHBIX 0OBEKTOB;

— pa3paboTka MapuIpyTa 3KCKYpCHUU;

— COCTaBJICHHE TEXHOJOTUYECKOMN KapThl SKCKYPCHH;

— MOATOTOBKA KOHTPOJIBHOI'O TEKCTA SKCKYPCHUU;

— KOMILJIEKTOBaHUE NOPT(HENSA IKCKYpPCOBOJA;

— YTBEPXKIECHUE IKCKYPCHH.

2.2. OTBeTCTBEHHBIM 3a TPOBEACHHE SKCKYpCHUU pabOTHUK OMOIMOTEKH / aBTOp
OKCKYPCHOHHOH TporpamMmbl (WJIH TpyIa) pa3padaThlBacT KOHIICTIIIHUIO SKCKYPCHH,
MapuIpyT U TEXHOJOTHYECKYIO KapTy dkckypcuu (cMm. [Ipunoxenne Ne 1 k HacTosmemy
[TomokeHHMIO), TOTOBUT KOHTPOJIBHBIH TEKCT OKCKYpCHH ¥ HHPOPMAIMOHHOE
COIIPOBOXKJICHHE.

2.3. MapmpyT D3KCKYypCHH JODKEH OBITh CcPOpMHpPOBAaH B  JIOTHYECKOM
MOCJIC/IOBATEIILHOCTH, OOCCIICUNBATh PACKPBITHE TEMBI, JOCTYITHOCTh M YyI00CTBO
OCMOTpa, TpeayCMaTpUBaTh OTCYTCTBHE [UIMTEIBHBIX Iay3 B TIIOKa3e M pacckasze
IKCKYpPCOBO/IA.

2.4. VHpopMalMOHHOE CONPOBOXKICHHE JOJDKHO OTBEYaTh  CIEIYIOIIUM
TpeOOBaHUSAM: JINTEPATYPHBIN A3BIK, KPATKOCTH, YETKOCTh (DOPMYIUPOBOK, HEOOXOAUMOE
KOJIMYECTBO (PaKTUYECKOro MaTepuaia, Haiauyue HWHQPOpMalUU IO TeMe, IOJHOE
pacKpbITHE TeMbl, OOBEKTHUBHAS OIIEHKAa IMOKa3bIBAEMBIX OOBEKTOB, COMPOBOXKICHUE
LUTAT, IU(P ¥ IPUMEPOB CCHUIKAMH HA UCTOYHUKH.

2.5. Ha OCHOBE KOHTPOJIBHOTO TEKCTa 3KCKYPCHH 3KCKYPCOBOIBI COCTABJISIOT
WHIAVBUAYATbHBIA TEKCT SKCKYPCHUHU, HCIOJB3ysS METOAMYECKHE TPUEMbl TOKaza M
pacckasa, BRHIOMPAIOT TEXHUKY BEACHHSI SKCKYPCHUH ISl KOHKPETHOH IEJIEBON ayIUTOPHH,
U BCIIOMOTaTeNIbHbIN MaTepuan (PoTo, BUAEO U T.1.).

3. TIOPSIJIOK OPTAHM3ALIMM DKCKYPCHIA

3.1. DkckypcuoHHBIE yeayru B bubnnoreke mpeaocTaBisitoTCs Ha 6€3B03ME3THON 1
IJIATHOM OCHOBE.

3.2. Bpems npoBeneHus sxkckypcewuii: BropHuk-msitaumna ¢ 10:00 mo 18:00, cy66oTa
Bockpecenbe - ¢ 10:00 mo 17:00. Cpenssist mpoI0DKUTENBHOCTE 60 MUHYT.

3.3. DKCKypCHOHHAas TpyIa COCTaBisieT HEe MeHee 5 W He Oosee 20 uenoBek (B
YUTAIBHBIN 3a]1 IIeHTpa KyJIbTypHOTO KHIDKHOTO Hacieaus — He Oomee 15).
WNupuBuayanbHast 9KCKYpCHs MOXKET OBITh OpraHu3oBaHa Juid | — 2 4enoBexk.



3.4. Dkckypcun 1o bubnmorexe HpOBOMATCS MO NPEABAPUTEIHBHON 3asiBKE OT
opranuzaimii U ¢usudeckux jul ([Ipuioxenne Ne 2 x Hactosmemy [lonoxenuro) c
yKa3aHUEM JaThl, BpEMEHH M IIeJIM HPOBEACHUS SKCKYPCHM, KOJIMYECTBA YYaCTHHUKOB,
KpPaTKON XapaKTepUCTUKHU COCTaBa IPYIIbl (ydaliuecs, TPYIOBOM KOJJIEKTUB, APY3bs,
TYpUCTUYECKAs TPYIIA U T. I1.), HAUMEHOBAHUU TEMBI SKCKYPCHUHM U KOHTAKTHBIX JTaHHBIX
PYKOBOAUTEINSI UM KOOPIUHATOPA SKCKYPCUOHHOM TPYIIIBL.

3.5. TI'pynmer pgereil JOMKHBI  CONPOBOXKIATh  JIOJDKHOCTHBIE —JIMIIA  OT
00pa3oBaTENILHOTO YUPEKICHUS UM POAUTENHN B KOJIMYECTBE HE MEHEE JBYX YEJIOBEK.
Jnst yaacTus B 9KCKypCHUAX JOIYCKAIOTCS JIMIA B BO3pacTe 7+.

3.6. 3asgBKa mojmaeTcs He MO37HEE 4YeM 3a 2 pabouyux JHS O CPOKa MPOBEACHUS
OKCKypCcUH. B HCKIIOUUTENIBHBIX CIIy4asX, MO COTJIACOBAHUIO C JUPEKTOPOM WIIU
aIMUHUCTpalel OMOINOTEKH, 3asBKa U IPOBEJCHUE IKCKYPCUU MOXKET OCYIIECTBIATHCS
B JICHb MOJa4y 3asBKHU.

3.7. IlpueM 3asBOK OCYIIECTBIIIET OTBETCTBEHHBIH 3a MPOBEJECHHE SKCKYpCHU
pabOTHHUK OMOITUOTEKH / aBTOP IKCKYPCUOHHOU MPOTrPaMMBI, TIO Tesie()OHY, IITEKTPOHHON
noure, yepe3 ¢opMy Ha opuUMATBLHOM caiiTe OMOIMOTEKH, WM 3aloJHUB (OpMy Ha
MOCEIICHNE SKCKYPCUU B OTJIEJI€ PErUCTPally YUTaTeIe U CTaTUCTUKU OUOJIMOTEYHOTO
obcnyxuBanus (1 3Taxk bubnmorexn).

3.8. [Ipuem 3asBOK OT HHAUBUAYAIBHBIX JIUI] OCYIIECTBISIETCS B COOTBETCTBUH C TI.
3.4 -3.6.

3.9. He pa3pematorcsi SKCKypcuu 1Mo buOGnuoTekn TyprUCTUUECKUX OpraHU3alui U
CTOPOHHMX HKCKYPCOBOJIOB 0€3 COIIacoBaHus ¢ aAMUHKUCTpanuel bubnuorexu.

3.10. Uadopmanus o mpoBeACHUH IKCKYPCUH pa3MmeliaeTcs Ha OpUIIManbsHOM caiiTe
bubnunorekn B pazmene Yuratensm / DNEKTPOHHBIE YCIyrd / 3amuch Ha JKCKYpCUU
(http://www.dspl.ru/chitatelyam/elektronnye-uslugi/zapis-na-ekskursii/), a Takxe B
paznene Coowitus (http://www.dspl.ru/sobytiya/).

3.11. KoopauHupyeT JesSTeNbHOCTh  OWMOMMOTEKM 1O  MPEIOCTABICHUIO
HKCKYPCHUOHHBIX yCIYT 3aMECTUTENb JUPEKTOPa MO 00CTYKHUBAHHIO MOJIb30BATEIIEH.

3.12. CMcok 3KCKYpCOBOIOB YTBEPKIACTCS MPUKA30M IUPEKTOpa OMOINOTEKH.
4. TIPOBEJIEHUE DKCKYPCHI HA BE3BO3ME3/IHOM OCHOBE

4.1. Ha 6e3B03Me31HOI OCHOBE MPOBOJIATCS 0030pHBIE IKCKYPCUU 110 OMOIMOTEKE B
1IEJIOM; 0030pHBIE SKCKYPCUU B OTJEIbHBIC CTPYKTYPHBIC MOJApa3ICACHUS OMOINOTEKY;
0030pHBIEC IKCKYPCUU IO KHMKHBIM U XY/I0’KECTBEHHBIM BBICTaBKaM, SKCKYPCHU C TETBI0
dopmupoBaHus HHOOPMALTMOHHOMN KYIBTYPHI.



4.2. O630pHBIE SKCKYPCUU OTINYAIOTCS MHOTOTEMHOCTBIO U TIO3BOJISIOT 32 KOPOTKOE
BpeMs MOJYy4uTh o0llee U IEeNbHOE MpelcTaBiIeHue 00 o0bekTe. B HUX Hcmonb3yeTcs
UCTOPUYECKUN M COBpEeMEHHbI Martepuan. CTpouTcs Takas HSKCKypcHsl Ha TIOKase
Pa3IUYHBIX OOHEKTOB.

4.3. Ha 06e3Bo3Me3HOM OCHOBE, HO IO MpPEIBAPUTEIBHON 3alIUCH MOTYT
IIPOBOAUTBCS TEMAaTUYECKUE U JIPyrMe OKCKYpCHUH, OpPraHM30BaHHBIE B paMKax
BCEPOCCUMCKUX M PETHOHAIBHBIX IPOCBETUTEIBCKUX aKIMi (Hanpumep, «buOanonousy,
JleHb 3HaHUM U 11p.)

4.4, Opranuzaiiyds 0030pHBIX IKCKYpCU 10 OMOTHOTEKE B I1€JI0OM OCYIIECTBISCTCS
IICHTPOM KYJIBTYPHBIX TporpamMm. OpraHu3zainusi 0030pHBIX 3KCKYPCHH B CTPYKTYpHBIC
MOJIpa3/ICICHUsT U 0030PHBIC SKCKYPCHH IO KHIDKHBIM H XYJ0’KECTBEHHBIM BBICTABKaM
OCYIICCTBIISIFOTCS. ~ PaOOTHUKAMU  CTPYKTYPHBIX  TIOJIPA3JCJICHUH, KOTOpPhIE WX
opranu3oBaii. (OTBETCTBEHHBIN 3a MPOBEICHUE IKCKYPCUH COTPYAHHUK CTPYKTYPHOTO
TIOJIPA3/ICJICHHUS OCYIIECTBIISICT MPHEM 3asSBOK, COCTABISICT IUIAaH-TPapUK SKCKYpPCHU U
OKCKYpPCOBOJIOB, BEIET JXKYpHAI ydYeTa 3KCKYPCHOHHBIX YCIYT M €XKEMECSYHO TOaeT
CBEJICHUSI B IICHTP KYJIbTYPHBIX IPOrPaMM O BCEX IMPOBEACHHBIX B TEUCHUE MecsIa
IKCKYPCHSIX.

4.5, Y4eT 3KCKypCHOHHBIX YCIYT BCEX CTPYKTYPHBIX MojpasnaeieHnii bubmmoreku
BEJIET LIEHTP KYJIbTYpPHBIX MporpamMM B «KypHane yuyeTra SKCKYpPCHOHHBIX YCIYyT B
bubnuoreke».

5. [IPOBEJIEHME DKCKYPCHUH HA IIJIATHOM OCHOBE

5.1 Ha matHOli OCHOBE MPOBOAATCS TEMATHYECKHE OKCKYPCHH, Y4YEOHO-
MO3HABATENBHBIE IKCKYPCUH, IKCKYPCUH-0030pbI, KYpaTOPCKUE IKCKYPCUU, IKCKYPCHUU-
KBECThI, UHTEPAKTUBHbIE SKCKYPCUHU U JIP.

5.2. 3ajaya TeMaTUYECKUX IKCKYpPCUH - JaTh yriayOJeHHbIE 3HAHUS IO KaKOH-TH00
Teme. TemaTHuecKkue SKCKypCHH MOApa3AeisoTCs Ha:

— HCTOPUYECKHE, B TOM YHUCIIE KpaeBeIUECKUE,;

— ApXUTEKTYPHBIE;

— HCKYCCTBOBETYECKHUE;

— JUTEpaTypHBIE;

— oOpa3oBaresbHbIE;

— IPOCBETUTEIBCKHUE;

— MPOU3BOJICTBEHHbIE (TEXHOJIOTHUECKHE).

5.3. Opranuzanusi SKCKypCHi, TpeAcCTaBIEHHbIX B M. 5.1. ocymecTBisieTcs
CTPYKTYPHBIM TOofpa3ieneHueM bubmuoreku, pa3pabaThIBAIONIMM COOTBETCTBYIOIIUE
sKkcKypcur. (OTBETCTBEHHBIM 3a NPOBEACHHE SKCKYPCHl COTPYAHHMK CTPYKTYPHOTO
MOAPAa3/ICNICHHs] OCYIIECTBIISIET MPUEM 3asiBOK, COCTaBIISIET IUIaH-TpaduK SKCKYpCHH U



DKCKYPCOBOJOB, BEIET JKYpHaJl ydeTa 3KCKYPCHOHHBIX YCIYyI M €KEMECSYHO IOJIaeT
CBEIICHHs B LEHTP KYJIbTYPHBIX IIPOIPAMM O BCEX IMPOBEICHHBIX B TEUEHUE Mecsla
DKCKYPCHSIX.

5.4. Onunara 3a oka3aHHE SKCKYPCHOHHBIX YCIyT (PU3HYECKUX JIUL IPOU3BOJUTCS B
JICHb TPOBEICHHUS OKCKYPCHH B OTJENE pPETHCTPAalUN YuTaTelned U CTaTHCTUKU
OnOIMOTEeYHOTO OOCTYKUBAaHHS B COOTBETCTBHU C AeiicTByommM [Ipelickypantom.

5.5. Omutara 3a oka3zaHuE SKCKYPCHOHHBIX YCIYI OpraHU3alui / IOpUIUYECKUX JIHIL
POU3BOIUTCS TI0 IOTOBOPY HA PACUETHBIN cUeT OMOIMOTEKH.

5.6. OtnenbHbIE KaTEropuu IpaxkJaH MMEKT IIPaBO HA JIbTOTHOE 3KCKYPCHOHHOE
oOcnykuBaHue B COOTBETCTBUU C «llopsiiKOM ycTaHOBIEHMS JIBIOT OTHEIbHBIM
KaTeropusiM rpaxkJiaH — MoJIb30BaTesIM OMOJIMOTEKH NPU OKa3aHUM MiaTHbIX yeayr BYK
PO «AI'TIby», ytB. npukazoM 'YK PO «II'TIb» Ne 28 ot 29.05.2023 r.

6. TPEBFOBAHUM A BE3OITACHOCTHU, OTBETCTBEHHOCTbD, OHEHKA 1
KOHTPOJIb KAYECTBA ITPEJJOCTABJIEHNA DKCKYPCUOHHBIX YCIIYIT

6.1. DKCKYPCHOHHBIC YCIYTH MPEAOCTABISIOTCS B COOTBEeTCTBUU ¢ [IpaBmmamu
OJIL30BaHUS OMOINOTEKOM.

6.2. OTBeTCTBEHHBIH 3a NPOBEJIEHUE OKCKYPCUU COTPYAHHUK CTPYKTYPHOIO
nojapaszienaeHus OMOIMOTEKH HECeT OTBETCTBEHHOCTh 3a OPraHU3allMi0 U IPOBEICHHE
IKCKYPCUH, a TaKXX€ OTBETCTBEHHOCTh 3a COOJIIOJIEHHME 3KCKYpCaHTaMU TEXHUKU
0€30MMacCHOCTH MPU OpraHU3alUU IKCKYPCHH.

6.3. ConpoBokaronire JOKHOCTHBIE JIMIAa 00pa30BaTENbHOTO YUPEXKICHUS (UITU
POJIMTENN) HECYT OTBETCTBEHHOCTH 3a COOJIOJCHUE YYAIIUMUCS, CTYJACHTAMH TPaBHII
TEXHUKHU 0€30TaCHOCTH U JTUCIUIUIHHY BO BPEMS ITPOBEIICHUS SKCKYPCHUU HA TEPPUTOPUN
ONOINOTEKH.

6.4. Ouenka kauecTBa MPEAOCTABICHUS IKCKYPCUOHHBIX YCIYT OCYIIECTBISETCS C
IOMOULIBI0 3KCHEPTHOrO MeToAa (Ompoc W aHaNu3 CYXKIEHUH OKCIEPTOB) U
COLIMOJIOTUYECKOI0 MeTOJa (AHKETUPOBAHUE SKCKYPCAHTOB).



ITpunoxenne Ne 1
K [TonoxeHuro 00 3KCKYPCHOHHBIX YCIIyTax

I'bBYK PO «/ITI'TIb»
TEXHOJIOTUYECKASA KAPTA DOKCKYPCUU
HasBanune skckypcun
Tema skckypenn
Bun skckypcun
(0630pHas, memamuyeckas u
m.n.)
[IponomxuTeabHOCTH (4.)
ABTOp-pa3zpaboTUHK
ConeprkaHue SKCKYpCUH
MapupyT 3KkCKypcuu
[ponomxu-
Mapmoyr Mecra OOBeKTH TEJIBHOCTh Copepxxanne | YkasaHue no | Meroandeckue
puipy OCTaHOBOK ToKasa 0CMOTpa HHPOPMALIUU | OpraHU3aIUU YKa3aHus
(MuH.)
1 2 3 4 5 6 7

KOHTpPO/ILHBII TEKCT IKCKYPCUH



[punoxxenne Ne 2
Kk [TonosxeHnro 00 HIKCKYPCHOHHBIX yCITyrax
T'BYK PO «IT'TIb»

3ASIBKA HA ITIOCEHHIEHUE OKCKYPCUHU

Ha3Banue sxckypeun

Hara

Bpewms

KonmuectBo uenoBek

DUO 3akazuuka

Tenedon

9HeKTp0HHa$I mo4yrTa

IIpumeuanus




